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Profil Telkom

Membangun teknologi digital terdepan untuk bangsa.

Profil dan Sejarah 5 Bold Moves Direksi dan Komisaris Struktur Perusahaan Governance (GCG) Penghargaan Anggaran Dasar
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PT Telkom Indonesia (Persero) Tbk (Telkom) adalah badan usaha milik negara (BUMN) yang bergerak di bidang layanan teknologi informasi dan komunikasi serta telekomunikasi digital di
Indonesia.

Pemilik mayoritas saham Telkom adalah pemerintah Republik Indonesia dengan kepemilikan sebesar 52,09 %. Sementara sisa kepemilikan saham sebesar 47,91 % dipegang oleh publik. Telkom
memiliki 12 anak perusahaan atau subsidiary yang bergerak di berbagai sektor dan memberikan dampak positif baik untuk investor maupun rakyat Indonesia.

Pendirian PN Telekomunikasi, sesuai PP No. 30 tanggal 6 Juli 1965, pada dasarnya ditujukan untuk membangun ekonomi nasional sesuai dengan ekonomi terpimpin dengan mengutamakan
kebutuhan rakyat dan ketenteraman rakyat serta ketenangan kerja dalam perusahaan, menuju masyarakat yang adil dan makmur materiil dan spiritual. Semangat itulah yang senantiasa
diemban TelkomGroup, dari produk fixed line hingga saat ini bertransformasi menjadi digital telecommunication company.

Dalam menjalankan transformasi, TelkomGroup mengimplementasikan strategi bisnis dan operasional perusahaan yang berorientasi kepada pelanggan (customer-oriented). Transformasi
tersebut akan membuat organisasi TelkomGroup menjadi lebih lean (ramping) dan agile (lincah) dalam beradaptasi dengan perubahan industri telekomunikasi yang berlangsung sangat cepat.
Organisasi yang baru juga diharapkan dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas dalam menciptakan customer experience yang berkualitas.

Kegiatan usaha TelkomGroup bertumbuh dan berubah seiring dengan perkembangan teknologi, informasi dan digitalisasi, namun masih dalam koridor industri telekomunikasi dan informasi. Hal
ini terlihat dari lini bisnis yang terus berkembang melengkapi legacy yang sudah ada sebelumnya.

Nilai dan Kultur Perusahaan es‘

Untuk menjawab tantangan industri digital, mendukung digitisasi nasional dan untuk menginternalisasi agenda
transformasi, maka Telkom telah menajamkan kembali Purpose, Visi, dan Misi nya.

. Amanah

Memegang teguh kepercayaan yang diberikan.

. Kompeten

Terus belajar dan mengembangkan kapabilitas.

- Harmonis
Saling peduli dan menghargai perbedaan. n H H L n H

. Loyal

Berdedikasi dan mengutamakan kepentingan bangsa dan negara.

. Adaptif

Terus berinovasi dan antusias dalam menggerakkan ataupun menghadapi perubahan.

|
. Kolaboratif &

Membangun kerja sama yang sinergis.

Visi & Misi

Untuk menjawab tantangan industri digital, mendukung digitisasi nasional dan untuk menginternalisasi agenda
transformasi, maka Telkom telah menajamkan kembali Purpose, Visi, dan Misinya.

Purpose

Mewuiudkan bangsa vang lebih seiahtera dan berdava saing serta memberikan nilai tambah vang terbaik bagi



Newsletter

Ikuti perjalanan Telkom Indonesia dalam membangun dunia
digital, dengan berlangganan newsletter di sini.
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the world in your hand
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Vision

Menjadi digital telco pilihan utama untuk memajukan masyarakat.

Mission

1. Mempercepat pembangunan Infrastruktur dan platform digital cerdas yang berkelanjutan, ekonomis, dan

dapat diakses oleh seluruh masyarakat.

2.Mengembangkan talenta digital unggulan yang membantu mendorong kemampuan digital dan tingkat
adopsi digital bangsa.

3. Mengorkestrasi ekosistem digital untuk memberikan pengalaman digital pelanggan terbaik.

Pilih Topik
‘. Masukkan nomor ponsel Anda di sini.

& Masukkan email Anda di sini.

@ Saya menyetujui yang berlaku.
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