PROFIL RUMAH SAKIT WAVA HUSADA

Sambutan Direktur
Assalamualaikum Warahmatulahi Wabarakatuh.

Puji syukur alhamdulillah, berkat rahmat dan ridho Allah SWT, hingga saat ini, sudah 15 tahun RS
Wava Husada hadir dan berkiprah di tengah-tengah masyarakat. Maju dan berkembang seiring
dengan kemajuan dan perkembangan masyarakat.

Kami —Pimpinan RS Wava Husada- menghaturkan rasa terima kasih kepada seluruh masyarakat,
khususnya di Malang Selatan dan daerah sekitarnya, yang telah memberikan kepercayaan dan
kesempatan kepada RS Wava Husada, untuk turut mengabdi (berkhidmah) memberikan layanan
kepada masyarakat, serta ikut mengawal kemajuan masyarakat di bidang kesehatan.

Sebagai wujud kesungguhan dalam mengemban kepercayaan tersebut, kami berkomitmen untuk
selalu mengutamakan kualitas layanan. Sehingga mampu memberikan layanan terbaik demi
kepuasan masyarakat, saat ini hingga seterusnya kedepan.

Sekarang kita dihadapkan dengan pandemi virus corona (covid-19) yang sudah mewabah hampir
diseluruh dunia dan tidak dipungkiri telah mengakibatkan perubahan secara signifikan dalam aktivitas
keseharian masyarakat, membawa dampak yang luar biasa bagi semua bidang, sehingga diperlukan
langkah-langkah untuk mencegah dan mengendalikan potensi penularan covid-19 dengan tetap
menerapkan protokol kesehatan di setiap aktivitas.

Rumah Sakit Wava Husada hadir ditengah-tengah masyarakat sebagai Rumah Sakit rujukan pasien
covid-19 di Kabupaten Malang, dengan harapan bisa memberikan pelayanan penanganan covid-19
yang optimal sesuai dengan visi, misi, dan motto RS.

Di masa pandemi covid-19 ini, kami akan memastikan tersedianya sarana prasarana maupun fasilitas
pelayanan yang terpisah dengan pelayanan pasien umum lainnya dan tersedianya tenaga medis
serta tenaga kesehatan lain yang terlatih dan memiliki kompetensi sesuai profesinya.

Kami akan memastikan tersedianya alat kesehatan dan sarana penunjang lain yang canggih dan
mutakhir, serta penyediaan pemeriksaan laboratorium terkini untuk pelayanan pasien covid-19.
Sehingga harapan kami bisa memberikan kemudahan dan kepuasan terhadap pelayanan kami
kepada masyarakat.

Selama masa pandemi covid-19, Rumah Sakit Wava Husada menerapkan prinsip kewaspadaan
dalam menangani pasien sesuai dengan protokol kesehatan dan secara rutin memberikan edukasi
kepada masyarakat sekitar maupun pasien terkait kepatuhan pemakaian masker, menjaga jarak,
mencuci tangan, menghindari kerumunan, dan mengurangi mobilitas sebagai upaya memutus mata
rantai penyebaran virus covid-19.

Semoga, bersama Rumah Sakit Wava Husada, kualitas kesehatan masyarakat Malang Selatan dan
sekitarnya, terus maju, meningkat sesuai dengan kemajuan dan perkembangan masyarakat. Amin.
Wassalamualaikum Warahmatulahi Wabarakatuh.



Visi, Misi, dan Motto

Visi

Menjadi rumah sakit unggulan bertaraf Internasional dalam pelayanan untuk mencapai
kepuasan pelanggan

Misi

1. Menjangkau dan melayani pelanggan secara profesional, dengan niat berkhidmah
atas dasar keimanan dan moral

2. Menyediakan Sumber Daya Manusia yang Berkompeten dengan Mengutamakan
Mutu & Keselamatan Pasien

3. Berinovasi untuk menciptakan produk unggulan yang kompetitif

4. Menyediakan prasarana dan sarana yang berkualitas dengan dukungan teknologi
dan digitalisasi

Motto

Peduli Pelayanan Kesehatan Berkualitas
Nilai

Khidmah — Profesional — Inovatif — Teamwork
Jargon

Care With Smile

Falsafah dan Makna Logo

“Kami hadir untuk berkhidmah, melayani masyarakat dengan ikhlas
dan kesungguhan, karena kami meyakini bahwa sebaik-baik
manusia adalah dia yang paling memberi manfaat bagi sesama
lainnya”



RUMAH SAKIT

WAVA
HUSADA

Sekuntum bunga : Persembahan khusus / pribadi

Bunga Mawar : Merupakan lambang kasih sayang

Mawar Jingga : Merupakan wujud dari semangat / harapan

Wava : melaksanakan / menunaikan / memenuhi apa yang menjadi kewajiban / tanggung jawabnya
Husada : tempat / lembaga yang melakukan atau memberikan jasa pelayanan kesehatan kepada
masyarakat

Nilai dan Budaya Kerja

Khidmah adalah melayani masyarakat dengan penuh kesungguhan
Profesional mengandung unsur — unsur :

1. Unsur intelektual pendidikan > keahlian

2. Unsur kualitas terbaik > kesungguhan kerja & pengembangan diri

3. Unsur ketaatan kepada etika, prosedur, standard, aturan / norma lainnya
4. Unsur fokus tujuan demi kebaikan / kebajikan ( bukan kepentingan praktis/pragmatis )
Teamwork

1. Kesadaran akan senasib

2. Rasa tanggung jawab bersama

3. Sepakat / komitmen kerjasama

4. Keterbukaan

5. Saling mengisi kekurangan

6. Kepentingan bersama mengalahkan kepentingan sendiri

Sejarah

Tahun 2004 | Adalah seorang Ulama bernama KH AHMAD ASRORI AL ISHAQI RA
(Alm.) memulai inisiatif dan memotivasi Bapak H. SAMANHUDI (Alm.) agar
mendirikan rumah sakit swasta di area Kepanjen, dengan dasar atas niat agar
memberikan nilai manfaat bagi masyarakat sekitar, umumnya masyarakat Malang
Selatan. Dengan dikawal oleh salah seorang putranya, dr. H. SAMSUL HUDA, MMRS
(Alm.) pada tahun itu juga, proses pembangunan dimulai dengan mengambil
pengawas konsultan khusus ahli bangunan rumah sakit dari Surabaya. Pemberian
nama, logo, desain interior, serta beberapa garis kebijakan penting untuk pengelolaan
rumah sakit ; sepenuhnya atas pemberian dan/atau atas dasar saran/arahan dari KH

Ahmad Asrori Al Ishagi RA.



Tahun 2006 | Tepat pada hari Rabu, tanggal 18 Januari 2006, dengan bangunan dua
lantai yang berkapasitas 63 tempat tidur pasien, RS WAVA HUSADA memulai
membuka pelayanan kepada masyarakat. Kepemimpinan Direktur — dr. H. Samsul
Huda, telah berhasil mengantarkan seluruh tim kerja di rumah sakit kepada budaya
kerja karyawan dengan pelayanan berkualitas, sehingga secara bertahap,
kepercayaan masyarakat kepada WAVA HUSADA mulai terbangun.

Tahun 2008 | Kehadiran dan kiprah positif RS Wava Husada mulai dirasakan
manfaatnya oleh masyarakat. Dalam kurun waktu belum genap dua tahun, data
kebutuhan penambahan jumlah tempat tidur pasien untuk dilayani semakin dirasa
mendesak. Sehingga dilakukanlah pembangunan tahap kedua, mendirikan gedung
layanan rawat inap tiga lantai, sehingga total kapasitas meningkat menjadi 133 tempat
tidur pasien.

Tahun 2012 | Setelah memperoleh Surat Keputusan Menteri Kesehatan Tentang
Penetapan Tipe C pada tahun 2011, pada tahun 2012 RS WAVA HUSADA kemudian
memperoleh Sertifikat Lulus Akreditasi. Satu demi satu fasilitas penunjang pelayanan
pasien semakin bertambah. Di antaranya : Unit Khusus Layanan Pasien Stroke, Unit
Hemodialisa, dan lain-lainnya. Di tahun ini, kapasitas pelayanan telah naik menjadi
154 tempat tidur pasien.

Tahun 2016 | Awal tahun 2016 adalah momentum dimulainya Gedung Pelayanan
Tahap Ketiga, dengan bangunan baru lima lantai. Dengan gedung baru ini, diharapkan
penataan setiap unit pelayanan, alur mobilitas pasien, serta sistem kerja di dalam
manajemen sendiri menjadi lebih baik. Salah satu di antaranya ialah Pelayanan
Pasien Rawat Jalan pada Klinik Spesialis menjadi terfokus satu zona. Selain itu,
ketersediaan ruang Rawat Inap untuk pasien kelas VIP dan V-VIP semakin banyak.
Kapasitas pelayanan menjadi 221 tempat tidur. Dan Syukur Alhamdulillah, pada akhir
tahun 2016, RS WAVA HUSADA memperoleh Serifikat Lulus Akreditasi Paripurna.
Tahun 2018 | RS Wava Husada terus melakukan pengembangan, baik dari segi
fasilitas dan pelayanan sehingga ditetapkan sebagai rumah sakit tipe B terakreditasi
paripurna oleh Komisi Akreditasi Rumah Sakit (KARS).

Tahun 2019 | Andil seluruh keluarga besar RS Wava Husada membawa keberhasilan
rumah sakit lulus akreditasi SNARS Edisi 1 dengan status paripurna. Hal ini pun
memacu semangat dan kinerja seluruh karyawan dan staf untuk terus memberikan
pelayanan yang terbaik sesuai dengan visi misi rumah sakit.

Tahun 2020-2021 | Tahun terberat bagi seluruh tenaga kesehatan di dunia, termasuk
RS Wava Husada dengan masuknya virus COVID-19 di Indonesia. RS Wava Husada
kemudian ditunjuk sebagai rumah sakit rujukan pasien COVID-19 dengan
mengembangkan beragam fasilitas dan pelayanan, diantaranya pemeriksaan COVID-
19 (PCR, Rapid Antigen, RBD, dan lainnya), Ruang Isolasi khusus COVID-19, Intalasi
Gawat Darurat (IGD) khusus COVID-19, dan lain sebagainya.



Milestone

Rumah sakit rujukan COVID-19

243 Tempat tidur, 24 Klinik Spesialis, 7 Klinik Subspesialis

R. Isolasi Covid, Lab. Mikrobiologi & Anti Mikroba

Eclia, PCR, Uroflowmetri, USG 4D, Laparaskopi, ESWL
Penambahan Klinik Sub. Obgyn Onkologi, Sub. Bedah Digestif
Roserrin Catering, PJK3

2019

Lulus Paripurna SNARS Edisi 1

248 Tempat tidur & 23 Klinik 20 1 0

Penambahan Klinik Geriatri, Klinik VCT
Penambahan alat CT Scan 160 Slice,
X-Ray Shielding & Cryotherapy.

2017 - 2018

228 Tempat tidur & 16 Klinik
Lulus sebagai RUMAH SAKIT Type B

133 Tempat tidur & 16 Klinik
Penambahan gedung pelayan
2 tahap 1

2008

98 Tempat tidur
Penambahan alat Treadmill, Audiometri, 14 Klinik
Spirometri, OCT (Optical Coherence Tomography),

Laser Retina & Rontgen Panoramic
201 2 = 201 6 63 Tempat tidur

11 Klinik

228 Tempat tidur & 16 Klinik

Penambahan gedung pelayanan 2 tahap 2
Lulus akreditasi penuh tingkat dasar 2006

Penambahan alat Echocardiography
Penambahan gedung pelayanan 3 & 4
Lulus akreditasi paripurna

53 Tempat tidur
10 Klinik







