Perjanjian Kursus Bahasa Inggris
antara
PT. Titian Buana Ilmu
(The British Institute)
dan
Fakultas Ilmu Pendidikan

Universitas Negeri Malang

Agreement reference: 004/TBI-MLG/CS/V1/2017



Perjanjian ini berlaku efektif pada 31 Mei 2017, antara PT. Titian Buana Ilmu (TBI) yang
beralamat di:

Jin. Bandung no 14

Malang 65113

(Selanjutnya disebut “TBI”)

Dan Fakultas Ilmu Pendidikan , Universitas Negeri Malang
yang beralamat di:

JI. Semarang No.5

Malang

TBI sepakat untuk menyelenggarakan Kursus Bahasa Inggris dan Fakultas Ilmu Pendidikan
Universitas Negeri Malang sepakat untuk menerima Kursus Bahasa Inggris dalam perusahaan
dengan ketentuan sebagai berikut:

1. Akan diselenggarakan 2 kelas kursus “30 Hours — TBI Cust. Exam Preparation for the
IELTS Test dan 30 Hours — TBI Cust. Global English Elementary” untuk Fakultas
Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Malang.

2. Kelas akan dimulai pada tanggal 31 Mei 2017 hingga Juni 2017.

3. Kelas akan diajar oleh pengajar dengan 100% Non-Native Instructor.

4. Kursus akan berlangsung selama tiga puluh (30) jam untuk 2 kelas secara berturut-turut
yang akan dimulai pada 31 Mei 2017.

Waktu dimulainya kursus hanya akan berlaku apabila TBI telah menerima perjanjian
yang telah ditandatangani oleh perwakilan dari Fakultas Ilmu Pendidikan
Universitas Negeri Malang.

5. Materi yang jatuh pada hari libur nasional tidak akan diajarkan namun akan ditambahkan
pada akhir program.

6. Setiap kelas yang dibatalkan oleh TBI, sebagai contoh pengajar sakit, akan ditambahkan
pada akhir perjanjian ini.

7. Kelas yang dibatalkan oleh Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Malang
kurang dari 24 jam dari jadwal akan dianggap sebagai kelas yang dihilangkan oleh pihak
Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Malang.

8. Kelas akan diadakan di tempat Gedung Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas
Negeri Malang yang beralamat di :

Jalan Semarang No.5
(0341) 565434
Malang
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Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Malang akan menyediakan

komputer, audio, in-focus dan ruang berpendingin cukup yang dilengkapi dengan

papan tulis dan spidol. |

TBI akan menyediakan materi kursus untuk para peserta (berupa handout & materi

pendukung).

- Placement Test akan diberikan secara gratis selama 60 menit diluar dari total
tiga puluh (30) jam waktu kursus.

TBI akan menyediakan Pengajar Lokal (Non Native Instructor) yang berkualitas

sebagai Instruktur berdasarkan persetujuan Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas

Negeri Malang.

Catatan: Apabila Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Malang merasa

tidak puas dengan pelayanan TBI, maka TBI mengeluarkan kebijakan sebagai berikut:

a. Keluhan spesifik mengenai hal tertentu dari metode pengajaran Bahasa Inggris
pertama kali akan dialamatkan pada manajemen TBI

b. Staf akademik senior TBI akan memberi nasihat kepada instruktur dengan penuh
perhatian terkait dengan hal tertentu yang dipermasalahkan oleh peserta kursus,
dan memberikan penyelesaian.

c. Jika dalam dua kelas (setelah konseling) instruktur tetap tidak dapat menunjukkan
performa yang memuaskan pihak Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas
Negeri Malang (dengan referensi yang jelas dari para peserta), pengajar akan
diganti oleh instruktur yang lain.

TBI sepakat bahwa instruktur tidak akan memberitahukan kepada pihak ketiga, tanpa
persetujuan tertulis Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Malang, segala
informasi rahasia, selama masa perjanjian ini.

TBI akan bertanggung jawab atas segala pengeluaran yang ditimbulkan berupa honor,
gaji, keuntungan, asuransi dan pengeluaran lainnya terkait instruktur.

Di akhir kursus Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Malang akan
diberikan Progress Report.

Sertifikat akan diberikan kepada peserta yang menghadiri dengan kehadiran 100% kursus.
Laporan akhir akan diberikan kepada pihak Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas
Negeri Malang, dalam waktu dua minggu setelah semua tes dipenuhi.

Pembayaran sebesar Rp 42,600,000,- dari total biaya kursus akan dilakukan pada waktu
berakhirnya kursus 12 Juni 2017

Apabila ketentuan- ketentuan dalam perjanjian ini tidak dipatuhi oleh salah satu pihak,
kelas akan dihentikan sampai ketentuan-ketentuan dalam perjanjian ini dapat memuaskan
kedua pihak.



19. Total kompensasi untuk dua (2) Kelas Bahasa Inggris akan dihitung sebagai berikut:

Total Pembayaran: Rp 42,600,000,

2 Classes 30 Hours — TBI Cust. Exam Preparation for the IELTS Test dan 30 Hours — TBI Cust.
Global English Elementary, Non-Native Instructor

Course fee (Native Ins.) hours x|1 |class |x = |Rp ®
Course fee (Non-native Ins.) 30.0|hours x|2 lclass | x|Rp600,000 = | Rp 36,000,000
Charge for Teaching Service| = | Rp 36,000,000
Material cost 24 |ppts X Rp275,000.00 = | Rp 6,600,000
Registration fee ppts X Rp 5
Transportation & Travelling Fee* 1.0|meetings | x|1 Iclass le = | Rp =
Totall = | Rp 42,600,000

Pembayaran dilakukan dengan tunai atau transfer melalui:
PT. TITIAN BUANA ILMU

Bank CIMB Niaga - Cabang Graha Niaga Sudirman Jakarta.

No Rekening; 8000.305.122.00

Malang, 31 Mei 2017

Dwi Kurniawati

School Manager @ ultas Ilmu Pendidikan
TBI Malang Universitas Negeri Malang



